TESLA RoboStar iQ500

Vazeny zakazniku,
dékujeme, Ze jste si vybral TESLA RoboStar iQ500.

Pfed pouZitim robotického vysavace si prosim ditkladné proctéte pravidla bezpetného pouzivani a dodrzujte vSechna bézna
bezpetnostni pravidla.

o Tento uzivatelsky navod si uschovejte.
o Dodrzujte pravidla uvedena v tomto navodu, pro sniZeni rizika poSkozeni robotického vysavate neho pro pripad vaseho
zraneni.

DULEZITE BEZPECNOSTNI UPOZORNENI

Tento pristroj je sloZité elektromechanické zafizeni, vénujte prosim pozornost témto pokyntim:

PFistroj je urten pouze pro vnitfni pouZziti pti pokojové teploté (max. 40°C).

Pfistroj neni urten pro pouzivani venku ani v komerénim nebo priimyslovém prostfedi.
Pouzivejte roboticky vysavat co nejcastéji pro maximalni tiklidovy Cistici efekt.

Pfed pouZitim se ujistéte, Ze je zasobnik na netistoty a HEPA filtr spravné nainstalovan.
Pouzivejte pouze originalni pfislu$enstvi, které je urceno k tomuto modelu.

K nabijeni pouzivejte pouze pfisluSenstvi dodavané vyrobcem robotického vysavace. Pouziti neoriginalniho ptislu$enstvi miize vést k
poSkozeni robotickeho vysavate, zasahu elektrickym proudem nebo i poZaru.

Nedotykejte se casti, které jsou pfipojeny do elektrické sité, pokud mate mokré ruce.
Nenechaveijte pfistroj bez dozoru v pfitomnosti déti, nepouzivejte jej v mistosti kde spi malé dité.
Nedovolte pouzivat roboticky vysavat détem a to ani za dohledu dospélé osoby.

Nesedejte si na roboticky vysavac, ani na néj nepokladejte jiné pfedméty.



NepouZivejte pFistroj, pokud je po$kozen pfivodni elektricky kabel.

Neotevirejte a neopravuijte pfistroj, vystavujete se tak nebezpeti poranéni elektrickym proudem a ztraté zaruky.

Nepouzivejte pfistroj, pokud mate mokré ruce nebo nohy.

Uchovavejte jej z dosahu hotlavych a tékavych latek.

Nepouzivejte pistroj v pfili§ tepléem, praSném nebo vihkém prostiedi.

Zabrante plisobeni salavého tepla na plastovy povrch pistroje.

NepouZzivejte jej v blizkosti predmétl s vodou, ktera by jej mohla poSkodit, napf. pfevrzenim nadoby s vodou.

Zabrante potfisnéni robotického vysavate nebo jeho vnitfni Casti tekutinou, ktera by jej mohla poSkodit.

Netistéte roboticky vysavat vodou.

Roboticky vysavat neni vodotésny.

Nepouzivejte roboticky vysavat na mokré podlaze.

Roboticky vysavat neni urten k pouziti na vyvySenych mistech bez bariér - vestavéné patro, schodisté, balkon, nabytek a dal$i. Pfistroj je
vybaven Cidly proti padu, ale mohou nastat okolnosti, kdy kontrolni systém vyhodnoti situaci chybné (znetisténé €idlo, aktualni porucha
tidla, odlesk svétla, zachycena netistota aj.) a padu nezabrani (nezastavi roboticky vysavac).

V téchto pfipadech nemuze prodavajici uznat pfipadné naroky kupujiciho za takto zplisobené poskozeni pfistroje.
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Nevysavejte tekutiny, hofici cigarety, zapalky, hotlaveé latky, stfepy, ostré pfedméty, mouku, cement, omitku, hiebiky, sypké materialy, v&tsi
kusy papiru, plastové satky nebo jiné pfedmety, které mohou vysavat poskodit.

Pfi vysavani muize dojit k nabiti elektrostatickym nabojem, ktery muze byt uZivateli nebezpetny.

Informujte o pouzivani robotického vysavace také spolubydlici pro pfipad zabranéni zranéni.

Nepouzivejte roboticky vysavat, pokud je jeho nadoba na netistoty pina.

Viyrobee a dovozce do Evropské Unie neodpovida za $kody zplisobené provozem pfistroje jako napt. poranéni, opafeni, pozar, zranéni,
znehodnoceni dalSich véci apod.




0BSAH BALENI
Zkontrolujte petlivé, ze jste vybalili vSechno dodavané prisluSenstvi, doporutujeme vam ponechat si béhem zarutni doby originalni papirovou
krabici, uzivatelsky manual a balici material.

UZIVATELSKY MANUAL - nejnovéjsi verze

Vzhledem k tomu, Ze se roboticky vysavat neustale vyviji a vylepSuje, vyhrazujeme si pravo na iipravu uzivatelského manualu.
Aktualni verzi uzivatelského manalu naleznete vzdy na:

www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-ig500-detail, popfipadé pfimo ve smartphone aplikaci TESLA.

Nebo oskenujte QR ttetkou ve svém smartphone tento kod:

ftp.tesla-electronics.eu/tesla-robotic-vacuum/tesla-robostar-iqg500/user-manual/tesla-robostar-ig500-user-manual.pdf

PRVNI SPUSTENI

Otevfete zadni stranu nabijeci zakladny (A).

VloZte napajeci kabel do kabelového kanalku a pfipojte napajeci kabel do sité (B).

Umistéte nabijeci stanici ke zdi a zajistéte dostatek prostoru kolem nabijeci stanice (C).

Podminkou je rovny povrch, doporutujeme stanici pfilepit ke sténé nebo podlaze oboustrannou lepici paskou, aby se pevné zafixovala jeji
poloha. Napajeci kabel umistéte tak, aby se nezamotal do bocnich Gisticich kartacku.
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http://www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail
ftp://ftp.tesla-electronics.eu/tesla-robotic-vacuum/tesla-robostar-iq500/user-manual/tesla-robostar-iq500-user-manual.pdf

5. Umistéte vysavat k nabijeci stanici, aby se ji lehce dotykal nabijecimi kontakty.
6. Baterie vysavace se zatne automaticky nabijet. Pfed prvnim Uklidem doporutujeme baterii pIné nabit.

Bila barva: nabiti baterie je vySSi nez 20%
Cervena barva: nabiti baterie je nizSi nez 20%
Pomalé problikavani: nabijeni baterie
Cervena barva, blikani: chyba

LED indikator (A)

Poznamka:
Ujistéte se, Ze je nabijeci stanice v dosahu kvalitniho a silného WiFi signalu z vaSeho WiFi routeru, takze se miize béhem nabijeni pfipojit k WiFi
siti. Roboticky vysavat potfebuje toto WiFi pfipojeni také béhem svého nabijeni, aby byl spravné zorientovan a dostupny pro spusténi iklidu.

7. Ovladani a vSechny rozsitené funkce robotickeho vysavate jsou popsany v aplikaci (Nastaveni > Napovéda). Nainstalujte si do svého
smartphone aplikaci a nasledujte priivodce pro propojeni smartphone a robotického vysavate.

Android: vyhledejte v Google Play , TESLA RoboStar iQ500" nebo stahnéte pfimo zde: www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-ig500-detail
Apple: vyhledejte v Apple Store , TESLA RoboStar iQ500¢

8.  Pro prvni sparovani smartphone s WiFi siti povolte ve smartphone WiFi, Bluetooth a GPS.

9. Ujistéte se, ze je pokryti WiFi signalem pro va$ smartphone a roboticky vysavat kvalitni a dostatetné silné. Pokud je to mozné, provedte
prvni nastaveni robotického vysavate v blizkosti vaseho WiFi routeru.

10. Pokud se nemuzete pfipojit mobilnim telefonem k robotickému vysavati kviili zménam hesla nebo nastaveni routeru, provedte reset WiFi v
robotickém vysavati a znovu jej sparujte se svym smartphone.

11. Reset WiFi robotického vysavate:
Stisknéte na hornim panelu soutasné tlacitko © a & na 3 sekundy, modra LED dioda poté zatne pomalu problikavat.

12. Pro spusténi vysavani stisknéte tlatitko & na prednim panelu nebo spustte iklid s pomoci aplikace TESLA ve smartphone a roboticky
vysavac zacne svtj prvni tklid.


http://www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail

PRVNI UKLID

Odstrante v mistnostech vsechny pfekazky, které mohou zabranit efektivni uklizeni.

Odstrante takée pfedméty, které miize provoz robotického vysavace poskodit.

Koberec je potfeba pfi vytirani zajistit tak, aby na néj robot béhem tklidu nenajel. Pokud je na vysavati nainstalovan mopovaci modul,
mohlo by doijit k pferuSeni tiklidu, pfipadné nezadoucimu promoteni koberce.

Ptimé slunetni svétlo miize zplisobit snizenou citlivost snimacli vysavate, zabrahte prosim jeho pfimému svitu.

Cerny nabytek nemusi byt spravné detekovan vzhledem k fyzikalni povaze snimacti. Muze proto dojit k mirnému narazu, ktery bude
utlumen pfednim naraznikem.

STIRANI'VODOU

Odklopte plastovou krytku a naberte do zasobniku vodu. Vodu dopliujte vyhradné mimo télo vysavace.

Pfi manipulaci s nadobkou pro vytirani vodou muze dojit k mirnému tniku napf. zbytkové vody. V
takovém pfipadé polité misto ihned utfete suchym hadrem. Nepolijte vysavat nebo jeho vnitini €asti
vodou, vysavat neni vodotésny.

Navlhtete lehce vodou mopovaci tkaninu a vymackejte z ni vodu tak, aby neodkapavala. Nainstalujte mopovaci tkaninu na mopovaci modul a
pfipevnéte jej na roboticky vysavat.

Roboticky vysavat se nabiji pouze bez pfipojeného mopovaciho modulu. Po dokon€eni mopovani vodou se vrati se do blizkosti nabijeci stanice
a upozorni vas na nutnost odebrani mopovaciho modulu. Po jeho odebrani zaparkujte rucné roboticky vysavat u nabijeci stanice, aby se mohla
jeho baterie nabit.

Odeberte mopovaci modul po dokonteni Uklidu.

Voda odkapava automaticky, proto nenechavejte vysavat stat na misté bez pohybu nebo se zbytky vody v zasobniku na vodu, abyste
predesli rozliti vody po podlaze.

Nepouzivejte mokré stirani na koberci.

Udrzujte v mopovacim modulu dostatetné mnoZzstvi vody pro stirani.

Pokud je mop po Uklidu $pinavy, miizete jej opatrné vyprat ve vlazné vodg.

Pro co nejleps$i setfeni podlahy vodou, doporutujeme nejdfive podlahu dikladné vysat bez mopovaciho modulu.

Doporutujeme podlahu stirat Cistou vodou, tistici prostfedek miize zpusobit napénéni a zhorSit tak odkapavani vody na mop pfipadné
zplsobi $mouhy na podlaze po jejim uschnuti.



PRAVIDELNA UDRZBA ROBOTICKEHO VYSAVACE

POZOR!
Doporutujeme provadét pravidelnou iidrzbu, pro co nejefektivngjsi iklid.
NEDOSTATECNA UDRZBA MUZE VEST K POSKOZENI ROBOTICKEHO VYSAVACE A ZTRATE ZARUKY.

Pred provadénim Cisténi a Udrzby vypnéte vysavat. Otfete horni kryt vysavate mékkym suchym nebo mirné navihtenym hadfikem.
Pro €isténi povrchu robotického vysavace nepouzivejte Cistici prostfedky, mohli byste jeho povrch poskodit.

Ventilatni otvory
Reproduktor

Laserovy senzor vzdalenosti
Ultrazvukovy senzor vzdalenosti
Senzor narazu

Senzor vzdalenosti ode zdi
Senzory proti padu

Predni pojezdové koletko
Bocni Eistici kartatek
Hlavni stfedovy kartat
Ochranny rametek
Pojezdova koletka
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ZASOBNIK NA NECISTOTY - GiSténi po kazdém uklidu

e \lysypejte obsah zasobniku na netistoty po kazdém iklidu do koSe.
e  Zaplnénost nadoby na netistoty virazné ovliviuje saci vykon vysavace a kvalitu klidu.
e  Pokud pouzijete vodu k vytisténi nadoby na netistoty, petlivé ji poté vysuSte pred opétovnou instalaci do téla robotického vysavace.

HEPA filtr - Eiténi 1krat tydné

o  Vytistéte HEPA filtr kazdy tyden poklepanim, prachovym Stétcem nebo vysajte klasickym vysavatem.
o Vlysavani se $pinavym HEPA filtrem nebo bez vlozeného HEPA filtru mlize roboticky vysavat poSkodit.



o  NeCistéte HEPA filtr prsty nebo kartatem, pouze proudem Cisté vody (nepouZzivejte Cistici protfedky).
e Nechte HEPA filtr diikladng vysusit.
e Nikdy neinstalujte do robotického vysavate HEPA filtr, ktery je vihky!

SENZORY - tisteni 1krat tydne
VyCistéte jednou za tyden Ctyfi senzory proti padu (G) a senzor vzdalenosti ode zdi (F) jemnym, suchym hadfikem. Ovéfte, Ze predni naraznik,
pod kterym jsou umistény senzory narazu (E), neni zablokovan. Vytistéte od prachu také laserovy vysilat senzoru vzdalenosti (C).

HLAVNI STREDOVY CISTICI KARTAT A BOCUNI CISTICI KARTACE - Eisteni 1krat tydne

Hlavni stfedovy Cistici kartat vyjméte stisknutim obou {ichytek na krytu kartace. K odstranéni vias zamotanych do hlavniho kartace pouZijte
Gistici nastroj. Udrzujte stfedovy Cistici kartac bez vétsiho mnozstvi viast, prachu, baviny apod.

Zkontrolujte minimalné jednou tydné oba botni Cistici kartate spoletné s otvorem pro nasavani vzduchu a odstraite z nich namotané vlasy a
dalsi netistoty.

PREDNI POJEZDOVE KOLETKO - EiStéeni 1krat tydne
Udrzujte jej bez vlast a prachu. Vyjméte stfedové vodici kolecko z vysavace, vyGistéte take osu koletka a poté nainstalujte zpét do robotického
vysavace.

NABIJECI KONTAKTY A NABIJECI ZAKLADNA - tisteni 1krat za 14 dni
VyCistéte kontakty na pfedni strané robotického vysavate a kontakty na nabijeci zakladné mékkou jemnou latkou.

Bezpetnost laseru
Laserovy senzor robotického vysavate spliuje standard IEC 60825-1:2014 (third edition), pro laserové zafizeni tfidy |.

Baterie
TESLA RoboStar iQ500 je vybaven moderni vysokokapacitni Li-lon baterii, bez pamétového efektu, proto se nemusite obavat mnohonasobného
nabijeni a vybijeni baterie.

RESET rohotického vysavate
Pokud po stisknuti tlatitek na robotickém vysavaci nenasleduje zadna odezva nebo se roboticky vysavac chova jinak nez by mél, zkontrolujte
nejdfive, ze je baterie piné nabita. MuZete také roboticky vysavat resetovat stisknutim resetovaciho tlatitka, umisténgho pod hornim vikem.



Aktualizace firmware robotického vysavate

Firmware robotického vysavace je priibéZné vylepSovan. Pokud je nova verze firmware dostupna, bude vam v aplikaci TESLA nabidnuta moZznost

aktualizaci stahnout a nainstalovat ji do robotického vysavace.

RESENI PROBLEMU
Problém ReSeni
Roboticky vysavat 1. Roboticky vysavat ma slabou baterii. Nabijte baterii na pInou kapacitu pfed spusténim Uklidu.

nespusti uklid.

2. Baterie je pfili§ zahfata. Pouzivejte roboticky vysavat v teplotach 0°C ~ 40°C.

Roboticky vysavat nelze
nabit.

1. Nabijeci stanice neni pfipojena do sité. Ujistéte se, Ze je napéjeci kabel spravné zapojen.
2. Nabijeci elektrody maji Spatny kontakt s robotickym vysavatem. Vytistéte elektrody na robotickém vysavaci
a na nabijeci zakladné.

Roboticky vysavat se
nevrati do nabijeci

Ujistéte se, Ze je v okoli nabijeci stanice dostatek mista a detekéni zbna nabijeci stanice je Cista.

zakladny.

Smartphone nemiize Resetujte roboticky vysavat prosim (tlatitko pod hornim krytem). Povolte ve smartphone Bluetooth a
detekovat roboticky roboticky vysavat vysavat umistéte do blizkosti smartphone pro Uispé$né sparovani.

vysavac.

Roboticky vysavat se Ujistéte se, Ze je nabijeci stanice a roboticky vysavat v dosahu kvalitniho a silného WiFi signalu z vaSeho WiFi
nesparuje s TESLA routeru. Stisknéte dvé tlatitka O a O na hornim panelu vysavate na 3 sekundy aZ usly3ite informaci, 7e WiFi
aplikaci. byla resetovana. Modra LED dioda zatne pomalu problikavat - roboticky vysavac je pfipraven na sparovani s

mobilnim telefonem. Spustte aplikaci TESLA ve svem mobilnim telefonu a nasledujte instrukce.

Roboticky vysavat je
offline (nepfipojen k WiFi
routeru).

Ujistéte se, Ze je vase WiFi sit spravné nastavena a pIné funktni. Roboticky vysavat by se mél neustale
nachazet v dosahu kvalitniho a silného WiFi signalu z vaSeho WiFi routeru.

Vlysavani je velmi hlasité.

VyGistéte hlavni stfedovy kartat, bocni kartacky, pojezdova koletka, spodni stranu robotického vysavate a
predni naraznik.

B&hem vysavani se ozyva
skfipani.

Vyjméte predni pojezdové koletko a vytistéte stfedovou osu od vlasli a prachu. Pokud je to nutné, muzete osu
koletka promazat.

Roboticky vysavat se
pohybuje pomalu.

VyCistéte ultrazvukovy sensor. Ujistéte se, Ze pfedni mfizka senzoru je Cista a bez blokujici pfekazky.

Spatna kvalita tiklidu.

Vlysypte zasobnik na netistoty. VyCistéte nebo vymeénte HEPA filtr a vyCistéte stfedovy Cistici kartac.




Roboticky vysavat
nespusti planovany tklid.

1. Pokud je baterie robotického vysavate malo nabita, Uklid se nespusti. Nabijte baterii na plnou kapacitu
prosim.

2. Naplanovany tiklid nebude spravné synchronizovan mezi robotickym vysavatem a va$im mobilnim
telefonem pokud je roboticky vysavat odpojen od WiFi sité. Udrzujte proto roboticky vysavat neustale v
dosahu kvalitniho a silného WiFi signalu z vaeho WiFi routeru.

Je nutné odpojit napajeni
nabijeci stanice kdyz se
baterie robotického
vysavace plné nabije?

V pohotovnostnim rezimu ma roboticky vysavat velmi nizkou spotfebu, proto doporu€ujeme nevypinat pfivod
elektrické energie. Pokud nepouzivate roboticky vysavat delSi dobu, vypnéte jej a odpojte také nabijeci stanici
od elektrické sité. Presto byste méli vysavat pIné nabit jednou za tfi mésice, abyste zabranili pInému vybiti
baterie.

Je laser v robotickém
vysavati TESLA
bezpetny?

Roboticky vysavat TESLA vyuziva pokrotily a bezpetny laserovy laserovy snimat.
Tento laser zafazen do Laserové bezpetnostni tiidy I, ktera zajistuje bezpetnost pro lidi a zvitata.

SLEDUJTE NAS NA INTERNETU

You[T)

TECHNICKA PODPORA

Linked [T}

Potfebujete poradit s nastavenim a provozem TESLA RoboStar iQ500?
Kontaktujte nas: www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail



http://www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail
https://www.facebook.com/TeslaElectronicsEU/
https://youtu.be/nuHmyDjHJ90
https://www.instagram.com/teslaelectronicseu/
https://twitter.com/tesla_czsk
https://www.linkedin.com/in/tesla-electronics-eu-a0427b16b/

AUTORIZOVANE SERVISNI STREDISKO A NAHRADNI DILY
Zaslanim vyrobku pfimo do autorizovaného servisu vyrazné zkratite dobu trvani opravy.
Zarutni a pozarutni opravy, spotfebni material a nahradni dily: www.tesla-electronics.eu

Zaruka se NEVZTAHUJE na:

pouZiti ptistroje k jinym Gcellim

bézné opotrebeni

nedodrzeni ,DULEZITYCH BEZPECNOSTNICH POKYNU* uvedenych v uZivatelskem manualu

elektromechanické nebo mechanické poskozeni zplisobeném nevhodnym pouzitim

$kodu zplisobenou pfirodnim Ziviem jako je voda, ohen, staticka elekttina, prepéti, atd.

$kodu zplusobenou neopravnénou opravou

netitelné sérioveé Cislu pfistroje

baterii, pokud po vice nez 6 mésicich pouzivani nedrzi svou plivodni kapacitu (zaruka na kapacitu baterie je 6 mésicti)

PROHLASENI 0 SHODE

My, INTER-SAT LTD, org. slozka, prohlaSujeme, Ze toto zafizeni je v souladu se zakladnimi pozadavky a dalSimi pfisluSnymi ustanovenimi
norem a predpist relevantnich pro dany typ zafizeni.

C E Tento produkt splivuje pozadavky Evropské Unie.
Pokud je tento symbol pfeSkrtnutého ko$e s kolem p¥ipojen k produktu, znamena to, ze na produkt se vztahuje evropska
smérnice 2002/96/ES. Informuijte se prosim o mistnim systému separovaného sbéru elektrickych a elektronickjch
vyrobkii. Postupuijte prosim podle mistnich predpisti a staré vyrobky nelikvidujte v bézném domacim odpadu. Spravna
—— likvidace starého produktu pomaha predejit potencialnim negativnim dusledkim pro Zivotni prostiedi a lidské zdravi.

Vizhledem k tomu, Ze se produkt vyviji a vylepSuje, vyhrazujeme si pravo na Upravu uzivatelského manualu. Aktualni verzi uzivatelského manualu
naleznete vzdy na www.tesla-electronics.eu.

Design a specifikace mohou byt zménény bez pfedchoziho upozornéni, tiskové chyby vyhrazeny.


http://www.tesla-electronics.eu/
http://www.tesla-electronics.eu/

Vazeny zakaznik,
d’akujeme, ze ste si vybral TESLA RoboStar iQ500.

Pred pouzitim robotického vysavata si prosim dokladne pretitajte pravidla bezpeéného pouzivania a dodrzujte vSetky bezné
bezpetnostné pravidla.

o Tento uzivatel'sky navod si uschovajte.
e Ddodrzujte pravidla uvedené v tomto navode pre zniZenie rizika poSkodenia robotického vysavaca alebo pre pripad
vasho zranenia.

DOLEZITE BEZPECNOSTNE UPOZORNENIE

Tento pristroj je zloZité elektromechanické zariadenie, venujte prosim pozornost tymto pokynom:

e  Pristroj je urteny iba pre vnitorné pouZitie pri izbovej teplote (max. 40°C).

e NepouZzivajte toto zariadenie na vyviSeniych plochach bez bariér (napriklad vo vstavanych poschodiach, na otvorenych terasach alebo na
povrchu nabytku).

Pristroj nie je urteny pre pouzivanie vonku ani v komertnom alebo priemyselnom prostredi.

Pouzivajte vysavac ¢o najcastejSie pre maximalny upratovaci Cistiaci efekt.

Pred pouZitim sa uistite, Ze je zasobnik na prach a filter spravne nainStalovany.

PouZzivajte len originalne prisluSenstvo, ktoré je urcené k tomuto modelu.

Na nabijanie pouZivajte iba prisluenstvo dodavané virobcom robotického vysavaca. Pouzitie neoriginalneho prisluSenstva moze viest k
poSkodeniu robotického vysavata, zasahu elektrickym pridom alebo i poZiaru.

Nedotykajte sa Casti, ktoré s zapojené do elektrickej siete, ak mate mokré ruky.

Nenechavaijte pristroj bez dozoru v pritomnosti deti, nepouzivajte ho v mistosti kde spia malé diefa.

Nedovolte pouzivat roboticky vysavac detom a to ani za dozoru dospelej osoby.

Nesadajte si na roboticky vysavat, ani nah nekladte iné predmety.

Nepouzivajte pristroj, pokial je poSkodeny privodny elektricky kabel.

Neotvarajte a neopravuijte pristroj, vystavujete sa tak nebezpetenstvo poranenia elektrickym priidom a strate zaruky.



NepouZivajte pristroj, ak mate mokré ruky alebo nohy.

Uchovavajte ho z dosahu horfavych a prchavych latok.

NepouZivajte pristroj v priliS teplom, praSnom alebo vihkom prostredi.

Zabrante pdsobeniu salavého tepla na plastovy povrch pristroja.

NepouZzivajte ho v blizkosti predmetov s vodou, ktora by ho mohla poSkodit, napr. prevrhnutim nadoby s vodou.

Zabrante postriekaniu vysavata alebo jeho vniitornej tasti tekutinou, ktora by ho mohla poSkodit.

Netistite vysavat vodou.

Vlysavat nie je vodotesny.

Nepouzivajte vysavat na mokrej podlahe.

Roboticky vysavat nie je urteny na pouZitie na vyvySenych miestach bez bariér - vstavané poschodie, schodisko, balkon, nabytok a dalSie.
Pristroj je vybaveny senzormi proti padu, ale mdze sa stat, Ze kontrolny systém vyhodnoti situaciu chybne (znetistené €idlo, aktualna
porucha tidla, odlesk svetla, zachytena netistota a i.) a padu nezabrani (nezastavi roboticky vysavac).

V tychto pripadoch nemdze predavajiici uznat pripadné naroky kupujiiceho za takto sposobené poSkodenie pristroja.
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Nevysavajte tekutiny, horiace cigarety, zapalky, horlavé latky, Erepy, ostré predmety, miku, cement, omietku, sypké materialy, vacSie kusy
papiera, plastové vrecka alebo iné predmety, ktoré mdzu vysavat poskodit.

Pri vysavani mdze dojst k nabitie elektrostatickym nabojom, ktory moze byt uzivatelovi nebezpetny.

Informujte o pouzivani vysavata tiez spolubyvajuci pre pripad zabranenie zranenia.

Nepouzivajte roboticky vysavac, ak je jeho zberny koS piny.

Vyrobca a dovozca do Europskej Unie nezodpoveda za Skody spdsobené prevadzkou pristroja ako napr. poranenie, obarenie, poZiar,
zranenie, znehodnotenie dalSich veci a pod.

OBSAH BALENIA
Pozorne skontrolujte, &i ste vybalili vSetko dodavané prislusenstvo, odporiitame vam nechat si potas zarutnej lehoty originalnu papierov
Skatulu, uzivatelsky manual a baliaci material.



UZIVATELSKY MANUAL - najnovSia verzia

Jazyk aplikécie: anglictina a ceStina. Do CeStiny sa jazyk aplikacie prepne automaticky iba ak je v nastaveniu jazyku telefonu vybrana ¢estina. V
aplikacii nie je moznost zmeny jazyka. Ak nie je ako systémovy jazyk telefonu detekovana testina, prepne sa aplikacia automaticky do anglictiny
(stav platny v maji 2019).

Vizhfadom k tomu, Ze sa roboticky vysavat neustale vyvija a vylepSuje, vyhradzujeme si pravo na Upravu uzivatelskeho manualu.
Aktualnu verziu pouzivatelskeho manualu najdete vzdy na:
www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-ig500-detail, pripadne priamo vo smartphone v aplikacii TESLA.

Alebo oskenujte QR titatkou vo svojom smartphone tento kod:

ftp.tesla-electronics.eu/tesla-robotic-vacuum/tesla-robostar-iqg500/user-manual/tesla-robostar-ig500-user-manual.pdf

PRVE SPUSTENIE

Otvorte zadni stranu nabijacej zakladne (A).

VloZte napajaci kabel do kablového kanala a pripojte napéjaci kabel do siete (B).

Umiestnite nabijaciu stanicu k stene a zaistite dostatok priestoru okolo nabijacej stanice (C).

Podmienkou je rovny povrch, odporiicame stanicu prilepit k stene alebo podlahe obojstrannou lepiacou paskou, aby sa pevne zafixovala jej
poloha. Napajaci kabel umiestnite tak, aby sa nezamotal do boénych Cistiacich kief.
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http://www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail
ftp://ftp.tesla-electronics.eu/tesla-robotic-vacuum/tesla-robostar-iq500/user-manual/tesla-robostar-iq500-user-manual.pdf
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6.

Umiestnite vysavat k nabijacej stanici, aby sa jej lahko dotykal nabijacimi kontakty.
Batéria vysavata sa zacne automaticky nabijat. Pred prvym upratovanim odporitame batériu tiplne nabit.

Biela farba: nabitia batérie je vy3Sia ako 20%
Cervena farba: nabitie batérie je menej ako 20%
Pomalé preblikavanie: nabijanie batérie
Cervena farba, blikanie: chyba

LED indikator (A)

7. Ovladanie a vSetky rozsirené funkcie robotického vysavaca sii popisané v aplikacii (Nastaveni > Napovéda). NainStalujte si do svojho
smartphone aplikaciu a nasledujte sprievodcu pre prepojenie smartphone a robotického vysavata.
Android: vyhladajte v Google Play "TESLA RoboStar iQ500" alebo stiahnite priamo tu: www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-ig500-detail
Apple: vyhladajte v Apple Store "TESLA RoboStar iQ500"

8.  Pre prvé sparovanie smartphone s WiFi sietiou povolte vo smartphone WiFi, Bluetooth a GPS.

9. Uistite sa, Ze je pokrytie WiFi signalom pre va$ smartphone a roboticky vysavat kvalitné a dostatotne silné. Ak je to mozné, vykonajte prvé
nastavenie robotického vysavaca v blizkosti vasho WiFi routeru.

10. Ak sa nemdzete pripojit mobilnym telefonom k robotickému vysavacu kvoli zmenam hesla alebo nastaveniu routera, vykonajte reset WiFi v
robotickom vysavati a znova ho sparujte so svojim smartphone.

11. Reset WiFi robotického vysavata:
StlaGte na hornom paneli siitasne tlatidlo O a & na 3 sekundy, modra LED didda potom zatne pomaly preblikavat.

12. Pre spustenie vysavania stlacte tlatidlo & na prednom paneli alebo spustite upratovanie s pomocou aplikacie vo smartphone a roboticky
vysavat zatne svoje prvé upratovanie.

PRVE UPRATOVANIE

V miestnostiach odstrafte vetky prekazky, ktoré mozu branit efektivnemu vysavaniu


http://www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail

o Qdstrante aj predmety, ktoré mdzu poskodit roboticky vysavac.

e  Koberec treba pri vytierani zaistit tak, aby sa nah vysavat nedostal. Ak je na vysavaci nainstalovany mopovaci modul, mohlo by dojst k
preru$eniu vysavania, pripadne neziaducemu premoceniu koberca.

e  Priame sInetné svetlo mdze spdsobit znizeni citlivost snimatov vysavata, preto mu prosim zabrante.

e  Cierny nabytok nemusi vysavat spravne detegovat kvoli fyzikalnej povahe snimacov. Preto moze dojst k slabym narazom, ktoré bud
timené prednym naraznikom.

STIERANIE VODOU

Navlhtite zfahka vodou mopovaci tkaninu a vytlatte z nej vodu tak, aby neodkvapkavala. NainStalujte mopovaci tkaninu na mopovaci modul a
pripevnite ju na roboticky vysavac.

Odklopte plastovi krytku a naberte do zasobnika vodu. Vodu dopliajte vihradne mimo telo vysavaca.

Pri manipulacii s nadobkou pre vytieranie vodou mbdze dojst k miernemu iniku napr. zvySkovej vody. V
takom pripade poliate miesto ihned utrite suchou handrou. Nepolijte vysavat alebo jeho vnitornej tasti
vodou, vysavat nie je vodotesny.

Voda odkvapkava automaticky, preto nenechavajte vysavat stat na mieste bez pohybu alebo so zvy$kami vody v zasobniku na vodu, aby ste
predisli rozliatiu vody po podlahe.

Roboticky vysavat sa nabija iba bez pripojeného mopovacieho modulu. Po dokon€eni mopovania vodou sa vrati sa do blizkosti nabijacej stanice
a upozorni vas na nutnost odobratia mopovacieho modulu. Po jeho odobrati zaparkujte rucne roboticky vysavat u nabijacej stanice, aby sa
mohla jeho batérie nabit.

Odoberte mopovaci modul po dokongeni upratovania.

Nepouzivajte mokré stieranie na koberci.

Udrzujte v mopovacom module dostatotné mnozstvo vody pre stieranie.

Odoberte mopovaci modul po dokongeni upratovania.

Ak je mop po upratovani $pinavy, mozete ho opatrne vyprat vo vlaznej vode.

Z bezpetnostnych ddvodov nenabijajte batériu s vioZzenym zasobnikom na vodu.

Pre to najlep8ie zotretie podlahy vodou, odporiitame najskor podlahu dokladne povysavat bez mopovaciho modulu.

Odporiicame podlahu stierat Cistou vodou, Cistiaci prostriedok moze sposobit napenenie a zhorsit tak odkvapkavanie vody na mop
pripadne spdsobi Smuhy na podlahe po jej uschnuti.



PRAVIDELNA UDRZBA ROBOTICKEHO VYSAVACA

POZOR!
Odporiitame vykonavat pravidelnii iidrzbu, pre to najefektivnejSie upratovanie.
NEDOSTATOCNA UDRZBA MOZE VIEST K POSKODENIU ROBOTICKEHO VYSAVACTA A STRATE ZARUKY .

Pred vykonavanim Cistenia a idrzby vypnite vysavac. Utrite horny kryt vysavata makkou suchou alebo mierne navihtenou handrickou.
Pre Gistenie povrchu robotického vysavata nepouzivajte Gistiace prostriedky, mohli by ste jeho povrch poskodit.

Ventilatné otvory
Reproduktor

Laserovy senzor vzdialenosti
Ultrazvukovy senzor vzdialenosti
Senzor narazu

Senzor vzdialenosti od steny
Senzory proti padu

Predné pojazdové koliesko
Botna tistiaca kefka

Hlavna stredovy kefa
Ochranny raméek

Pojazdné kolieska
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ZASOBNIK NA NECISTOTY - tistenie po kazdom upratovani

e \lysypte obsah zasobnika na netistoty po kazdom upratovani do ko%a.

e  Zaplnenie nadoby na netistoty vyrazne ovplyviuje saci vikon vysavata a kvalitu upratovania.

e  Pokial pouzijete vodu k vytisteniu nadoby na netistoty, starostlivo ju potom vysuste pred opatovnou inStalaciou do tela robotického
vysavata.

HEPA filter - Gistenie 1krat tyzdenne



Vytistite HEPA filter kazdy tyzdeh poklepanim, prachovym Stetcom alebo vysajte klasickym vysavatom.
Viysavanie so Spinavym HEPA filtrom alebo bez vloZzengho HEPA filtru mdZze poskodif vysavac.

Netistite HEPA filter prstami alebo kefou, len priidom €istej vody (nepouzivajte Cistiace protfedky).
Nechajte HEPA filter dokladne vysusit

Nikdy neinStalujte do robotickeho vysavata HEPA filter, ktory je vihky!

SENZORY - tistenie 1krat tyzdenne
VyCistite raz za tyzdeh Styri senzory proti padu (G) a senzor vzdialenosti od steny (F) jemnou, suchou handrickou. Overte, Ze predny naraznik,
pod ktorym sii umiestnen& senzory narazu (E), nie je zablokovany. Vycistite od prachu tiez laserovy vysielat senzoru vzdialenosti (C).

HLAVNA STREDOVA CISTIACA KEFA A BOTUNE CISTIACE KEFY - tistenie 1krat tyzdenne

Hlavni stredovi Cistiaciu kefu vyberte stlacenim oboch {ichytiek na kryte kefy. Na odstranenie vlasov zamotanych do hlavného kefy pouzite
Cistiaci nastroj. Udrzujte stredovi Cistiaciu kefu bez vatSieho mnozstva vlasov, prachu, baviny apod.

Skontrolujte minimalne raz tyzdenne obe botné Cistiace kefy spolotne s otvorom pre nasavanie vzduchu a odstrante z nich namotané vlasy a
dalSie netistoty.

PREDNE POJAZDOVE KOLIESKO - tistenie 1krat tyzdenne
Udrzujte ho bez vlasov a prachu. Vyberte stredové vodiace koliesko z vysavaca, vytistite tiez os kolieska a potom ho nain$talujte spat do
robotického vysavaca.

NABIJACI KONTAKTY A NABIJACI ZAKLADNA - tistenie 1krat za 14 dni
Vygistite kontakty na prednej strane robotického vysavata a kontakty na nabijacej zakladni makkou jemnou latkou.

Bezpetnost laseru
Laserovy senzor robotického vysavata splha Standard IEC 60825-1: 2014 (third edition), pre laserové zariadenie triedy |.

Batéria
TESLA RoboStar 1Q500 je vybaveny modernou vysokokapacitnou Li-lon batériou, bez pamatovéeho efektu, preto sa nemusite obavat
mnohonasobného nabijania a vybijania batérie.

RESET rohotického vysavata
Pokial po stlaceni tlaCidiel na robotickom vysavati nenasleduje ziadna odozva alebo sa roboticky vysavat sprava inak nez by mal, skontrolujte
najskor, ze je batéria pine nabita. MoZete tieZ roboticky vysavat resetovat stlacenim resetovacieho tlacidla, umiestneného pod hornym vekom.



Aktualizacia firmware robotického vysavata
Firmware robotického vysavata je priebezne vylepSovany. Ak je nova verzia firmware dostupna, bude vam v aplikacii TESLA poniiknuta moznost
aktualizaciu stiahnut a nain8talovat ju do robotického vysavata.

RIESENIE PROBLEMOV
Problém RieSenie
Roboticky vysavat 1. Roboticky vysavat ma slabii batériu. Nabite batériu na pInii kapacitu pred spustenim upratovania.

nespusti upratovanie.

2. Batéria je prili$ zahriata. Pouzivajte roboticky vysavat v teplotach 0°C ~ 40°C.

Roboticky vysavat sa neda
nabit.

1. Nabijacia stanica nie je pripojena do siete. Uistite sa, Ze je napajaci kabel spravne zapojeny.
2. Nabijacie elektrody maji zIy kontakt s robotickym vysavacom. Vytistite elektrody na robotickom vysavati a
na nabijacej zakladni.

Roboticky vysavat sa
nevrati do nabijacej

Uistite sa, ze je v okoli nabijacej stanice dostatok miesta a detektna zona nabijacej stanice je Cista.

zakladne.

Smartphone nembze Resetujte roboticky vysavat prosim (tlatidlo pod hornym krytom). Povolte vo smartphone Bluetooth i GPS a

detekovat roboticky roboticky vysavat vysavat majte v blizkosti smartphone pre tispeSné sparovanie.

vysavac.

Roboticky vysavat sa Uistite sa, ze je nabijacia stanica a roboticky vysavat v dosahu kvalitného a silného WiFi signélu z vaSho WiFi

nesparuje s TESLA routeru. Stlatte dve tlatidla © a & na hornom paneli vysavata na 3 sekundy, modra LED dioda zatne pomaly

aplikaciou. preblikavat - roboticky vysavat je pripraveny na sparovanie s mobilnym telefonom. Spustite aplikaciu TESLA
vo svojom mobilnom telefone a nasleduijte inStrukcie.

Roboticky vysavat je Uistite sa, Ze je vaSe WiFi siefové nastavenie plne funkéné. Roboticky vysavat by sa mal neustale nachadzat v

offline (nepripojeny k WiFi | dosahu kvalitného a silného WiFi signalu z vaSho WiFi routeru.

routeru).

Vlysavanie je velmi hlasné.

Vygistite hlavni stredovil kefu, botné kefky, pojazdové koliesko, spodni stranu robotickeho vysavata a predny
naraznik.

Potas vysavania sa ozjva
Skripanie.

Odstrante predné pojazdové koliesko a vy€istite stredovii 0s od vlasov a prachu. Ak je to nutné, moZete os
kolieska premazat.

Roboticky vysavat sa
pohybuje pomaly.

Vytistite ultrazvukovy sensor. Uistite sa, ze predna mriezka senzora je Cista a bez blokujicej prekazky.

Zl kvalita upratovania.

Vlysypte zasobnik na netistoty. VyCistite alebo vymente HEPA filter a vyCistite stredovi Cistiaci kefu.




Roboticky vysavat
nespusti planované
upratovanie.

1. Ak je batéria robotického vysavata malo nabita, upratovanie sa nespusti. Nabite batériu na pIni kapacitu
prosim.

2. Naplanované upratovanie nebude spravne synchronizované medzi robotickym vysavatom a vaSim mobilnym
telefonom ak je roboticky vysavat odpojeny od WiFi siete. Udrzujte preto roboticky vysavat neustale v dosahu
kvalitného a silného WiFi signalu z vaSho WiFi routeru.

Je nutné odpoijit napajanie
nabijacej stanice ked sa
batéria robotického
vysavata plne nabije?

V pohotovnostnim rezime ma roboticky vysavac velmi nizku spotrebu, preto odporiicame nevypinat privod
elektrickej energie. Ak nepouzivate roboticky vysavat dIhSiu dobu, vypnite ho a odpojte tiez nabijaciu stanicu
od elektrickej siete. Napriek tomu by ste mali vysavat pine nabit raz za tri mesiace, aby ste zabranili ipinému
vybitiu batérie.

Je laser v robotickom
vysavati TESLA
bezpetny?

Roboticky vysavat TESLA vyuziva pokro€ily a bezpetny laserovy laserovy snimac.
Tento laser zaradeny do Laserové bezpetnostnej triedy |, ktora zaistuje bezpetnost pre fudi a zvierata.

SLEDUJTE NAS NA INTERNETE

You[T)

TECHNICKA PODPORA

Linked [T}

Potrebujete poradit s nastavenim a prevadzkou TESLA RoboStar iQ500?
Kontaktujte nas: www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail

AUTORIZOVANE SERVISNE STREDISKO A NAHRADNE DIELY
Zaslanim vyrobku priamo do autorizovaného servisu vyrazne skratite dobu trvania opravy.
Zarutné a pozarutné opravy, spotrebny material a nahradné diely: www.tesla-electronics.eu



http://www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail
http://www.tesla-electronics.eu/
https://www.facebook.com/TeslaElectronicsEU/
https://youtu.be/nuHmyDjHJ90
https://www.instagram.com/teslaelectronicseu/
https://twitter.com/tesla_czsk
https://www.linkedin.com/in/tesla-electronics-eu-a0427b16b/

Zaruka sa NEVZTAHUJE na:

pouzitie pristroja na iné tely

beZzné opotrebovanie

nedodrzanie ,,DOLEZITYCH BEZPECNOSTNYCH POKYNOV” uvedenych v uzivatelskom manuali

elektromechanické alebo mechanické poSkodenie spdsobenom nevhodnym pouzitim

Skodu spdsobeni prirodnym Ziviom ako je voda, oheh, statické elektrina, prepatiu, atd.

Skodu spdsobenil neopravnenou opravou

netitatelné sérioveé tislu pristroje

batériu, ak po viac ako 6 mesiacoch pouZzivania nedrZi svoju pdvodnil kapacitu (zaruka na kapacitu batérie je 6 mesiacov)

VYHLASENIE 0 ZHODE

My, INTER-SAT LTD, org. zloZka, prehlasujeme, Ze toto zariadenie je v siilade so zakladnymi poziadavkami a dalSimi prislu§nymi ustanoveniami
noriem a predpisov relevantnych pre dany typ zariadenia.

C € Tento produkt spia poziadavky Europskej Unie.
Ak je tento symbol pretiarknutého ko$a s okolo pripojeny k produktu, znamena to, Ze na produkt sa vztahuje europska
smernica 2002/96/ES. Informuijte sa prosim o miestnom systéme separovaného zberu elektrickych a elektronickych
virobkov. Postupujte prosim podla miestnych predpisov a staré vyrobky nevyhadzujte v beznom domacom odpade.
—— Spravna likvidacia starého produktu pomaha predist potencialnym negativnym vplyvom na Zivotné prostredie a ludské
zdravie.

Vizhladom k tomu, Ze sa produkt vyvija a vylepSuje, vyhradzujeme si pravo na pravu uZivatefského manualu.
Aktualnu verziu uzivatel'skeho manualu najdete vzdy na www.tesla-electronics.eu.

Dizajn a $pecifikacie mdzu byt zmenené bez predchadzajiiceho upozornenia, tlaové chyby vyhradeng.


http://www.tesla-electronics.eu/

Dear customer,
Thank you for choosing the TESLA RoboStar iQ500.

Please, read the safety rules carefully and follow all common safety rules before using a robotic vacuum cleaner.

o Keep the user manual for future reference.
e Follow the rules stated in this manual to reduce the risk of damage to the robotic vacuum cleaner and possible injury.

IMPORTANT SAFETY WARNINGS

This device is a complex electromechanical device, please, pay attention to the following guidelines:

e The appliance is intended for indoor use only at room temperature (max. 40°C).

e Do not use this device on elevated, barrier-free areas (such as built-in floors, open terraces, or furniture surfaces).

e The appliance is not intended for outdoor use even in commercial or industrial environments.

Use the vacuum cleaner as often as possible for the maximum cleaning effect.

Before using, make sure that the dust bin and filter are installed correctly.

Use only original accessories that are designed for this model.

Only use the accessories provided by the robot vacuum cleaner to charge. Use of non-genuine accessories can damage the robotic
vacuum cleaner, electric shock or fire.

Do not touch the parts that are plugged into the mains if you have wet hands.

Do not leave the appliance unattended in the presence of children, do not use it in the room where the baby is asleep.
Do not allow children to use a robotic vacuum cleaner even under the supervision of an adult.

Do not sit on a robotic vacuum cleaner or place other objects on it.

Do not use the appliance if the power cord is damaged.

Do not open or repair the unit, risking electric shock and loss of warranty.

Do not use the device if you have wet hands or feet.

Keep it out of the reach of flammable and volatile substances.

Do not use the appliance in a warm, dusty or damp environment.

Avoid heat radiation on the plastic surface of the device.



Do not use it near objects with water that could damage it, for example by overflowing the water container.

Avoid splashing the vacuum cleaner or its interior with liquid that could damage it.

Do not clean the vacuum cleaner with water.

The vacuum cleaner is not waterproof.

Do not use the vacuum cleaner on a wet floor.

The robotic vacuum cleaner is not designed for use on elevated, barrier-free areas - built-in floor, staircase, balcony, furniture and more.
The device is equipped with anti-fall sensors, but there may be circumstances where the control system evaluates the situation incorrectly
(dirty sensor, current sensor failure, light reflection, dirt trap etc.) and does not prevent the fall (does not stop the robotic vacuum).

In such cases, the Seller may not accept any Buyer's claims for damage caused to the robotic vacuum.
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Do not expose fluids, burning cigarettes, matches, combustible substances, shards, sharp objects, flour, cement, plaster, loose materials,
larger pieces of paper, plastic bags or other items that can damage the vacuum cleaner.

An electrostatic charge may occur when vacuuming can be dangerous to the user.

Inform the roommate about the use of the vacuum cleaner to avoid injury.

Do not use a robotic vacuum cleaner if its dustbin is full.

The manufacturer and importer to the European Union is not responsible for any damage caused by the operation of the device, such as
injuries, scalding, fire, injury, damage to other things.

PACKAGE CONTENT
Carefully check you have unpacked all accessories, we recommend keeping the original paper box, user manual and packaging materials for the
warranty period.



USER MANUAL - latest version

As the robotic vacuum cleaner is constantly evolving and improving, we reserve the right to modify the user manual.
You can always find the current version of the user manual at:
www.tesla-electronics.eu/en/tesla-robostar-ig500-detail, directly in the smartphone in TESLA application.

Or scan the with QR code reader in your smartphone this code:

ftp.tesla-electronics.eu/tesla-robotic-vacuum/tesla-robostar-iqg500/user-manual/tesla-robostar-ig500-user-manual.pdf

FIRST START

1. Open the back lid of the charging station (A).
2. Putthe overlong part of the power cable into the cable channel and connect the power cable to the power (B).
3. Place the charging station against a wall on a level ground and ensure there is enough space around the charging station (C).
4. The condition is a flat surface, we recommend to glue it to the wall or floor with double-sided adhesive tape to fix its position. Position the
power cord properly so that it does not get tangled in the side brushes.
e e,
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5. Place the robotic vacuum cleaner on the charging station to lightly touch the charging contacts.
6. The robotic vacuum cleaner battery will start charging automatically. We recommend charging the battery fully before first cleaning.


http://www.tesla-electronics.eu/en/tesla-robostar-iq500-detail
ftp://ftp.tesla-electronics.eu/tesla-robotic-vacuum/tesla-robostar-iq500/user-manual/tesla-robostar-iq500-user-manual.pdf

White color: battery charge level is higher than 20%
Red color: battery charge level is less than 20%
Slow blinking: battery is charging

Red colour, blinking: error

LED indicator (A)

7. How to operate and all advanced features of the robotic vacuum cleaner are described in the application (Settings > Help). Install an
application on your smartphone for connection between your smartphone and robotic vacuum cleaner.
Android: search for "TESLA RoboStar iQ500" in Google Play or download it directly at: www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-ig500-detail
Apple: search for "TESLA RoboStar iQ500" in Apple Store

8.  For WiFi connection, enable WiFi, Bluetooth and GPS in your smartphone for the first pairing.

9. Make sure the WiFi signal coverage for your smartphone and robotic vacuum cleaner is good and strong enough. If possible, perform the
first setup of the robotic vacuum cleaner near your WiFi router.

10. If you cannot connect to a robotic vacuum cleaner by smartphone to change the password or router settings, reset the WiFi in the robotic
vacuum cleaner and pair it with your smartphone again.

11. Reset of robotic vacuum cleaner:
Press the button O and O on the top panel at the same time for 3 seconds, then the blue LED will start to flash slowly.

12. To start the cleaning, push the front panel button & or start cleaning in the smartphone application. The vacuum cleaner starts its first
cleaning.

FIRST CLEANING

Remove all obstacles that can prevent effective cleaning.

Also remove objects that can damage the robotic vacuum cleaner.

The carpet must be secured so the robot cannot get on it when mopping. If the mopping pad is installed on the vacuum cleaner, it may
interrupt the cleaning process or cause unwanted soaking of the carpet.


http://www.tesla-electronics.eu/tesla-robostar-iq500-detail

Direct sunlight may cause a reduced sensitivity of the sensors of the vacuum cleaner, please avoid direct sunlight light.
Black furniture may not be properly detected due to the physical nature of sensors. This may cause a slight impact, which will be reduced
by the front bumper.

WATER WIPING

Dampen the mopping cloth lightly with water and squeeze out the water so that it does not drip. Install the mop cloth on the mop module and
attach it to the robotic vacuum cleaner.

ﬁ Open the plastic cover and take the water into the tank. Only refill the water outside the vacuum
5 cleaner body.
0

g For example, some residual water may leak when handling the water wiping container. In this case,
wipe the spilled area with a dry cloth immediately. Do not pour the vacuum cleaner or its internal parts

with water, the vacuum cleaner is not waterproof.

The robotic vacuum cleaner is only charged without the attached mop module. Upon completion of the water mopping, it returns to the vicinity
of the charging station and warns you of the need to remove the mop module. Once removed, manually park the robotic vacuum cleaner at the
charging station to charge the battery.

Remove the mopping module after cleaning is complete.

Water drips automatically, so do not leave the vacuum cleaner in place without moving or with water residue in the water tank to prevent
water spilling on the floor.

Do not use wet wiping on the carpet.

Keep sufficient amount of wiping water in the mop module.

If the mop is dirty after cleaning, you can wash it carefully in lukewarm water.

For the best cleaning of the floor with water, we recommend that you thoroughly vacuum the floor without the mop module.

We recommend that you clean the floor with clean water, the detergent can cause frothing and deteriorate water dripping on the mop or
cause streaks on the floor after it has dried.



ROUTINE MAINTENANCE OF ROBOTIC VACUUM CLEANER

Air outlet
Loudspeaker

Laser range sensor
Ultrasonic range sensor
Impact sensors

Wall following sensor
Cliff sensors

Front wheel

Side brush

Main brush

Main brush frame
Driving wheel
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ATTENTION!
We recommend that you perform regular maintenance for the most efficient cleaning.
LACK OF MAINTENANCE MAY CAUSE DAMAGE TO ROBOTIC VACUUM CLEANER AND LOSS OF WARRANTY.

Turn off the vacuum cleaner before cleaning and maintenance. Wipe the top cover of the vacuum cleaner with a soft, dry or slightly damp cloth.
Do not use cleaning agents to clean the surface of the robotic vacuum cleaner, as this may damage the surface.

DUST TANK - clean after every cleaning

e  Empty the dust tank after each cleaning into the trash can.
e  Filling the dust tank significantly affects the suction power of the robotic vacuum cleaner and the quality of cleaning.
e Ifyou use water to clean the dust tank, dry it carefully before reinstalling it into the robotic vacuum cleaner body.

HEPA filter - clean once a week

e  (lean the HEPA filter every week by tapping or vacuuming with a conventional vacuum cleaner.
e Vacuuming with a dirty HEPA filter or without a HEPA filter may damage the vacuum cleaner.
e Do not clean HEPA filter with your fingers or brush, only with a stream of clean water (do not use cleaning agents).



e Let the HEPA filter dry thoroughly.
e Neverinstall a wet HEPA filter in the robotic vacuum cleaner!

SENSORS - clean once a week
Clean once a week four cliff sensors (G) and a wall following sensor (F) with a soft, dry cloth. Verify that the front bumper below which the
impact sensors (E) are located is not blocked. Also clean the laser range sensor (C).

MAIN CENTRAL CLEANING BRUSH AND SIDE CLEANING BRUSH - clean once a week

Remove the main center cleaning brush by pressing both tabs on the brush cover. Use a cleaning tool to remove hair tangled in the main brush.
Keep the center cleaning brush free of hair, dust, cotton, etc.

Check both side cleaning brushes together with the air intake opening at least once a week to remove hair and other debris from them.

FRONT WHEEL - clean once a week
Keep it free of hair and dust. Remove the center guide from the vacuum cleaner, also clean the wheel axis and then reinstall it into the robotic
vacuum cleaner.

CHARGING CONTACTS AND CHARGING BASE - clean once every 14 days
Clean the contacts on the front of the robotic vacuum cleaner and the contacts on the charging base with a soft cloth.

Laser safety
The robotic vacuum laser sensor meets IEC 60825-1: 2014 (third edition) for Class | laser equipment.

Battery
TESLA The RoboStar iQ500 features a state-of-the-art high-capacity Li-lon battery, with no memory effect, so there's no need to worry about
recharging and discharging the battery.

Robotic vacuum cleaner RESET

If there is no response after pressing the buttons on the robotic vacuum cleaner or the robotic vacuum cleaner behaves differently than it
should, check that the battery is fully charged. You can also reset the robotic vacuum cleaner by pressing the reset button located under the top
Ccover.



Robotic vacuum cleaner firmware update
The robotic vacuum cleaner firmware is continuously improved. If a new firmware version is available, TESLA application will offer you the
option to download the update and install it on a robotic vacuum cleaner.

TROUBLESHOOTING

Problem

Solution

The robotic vacuum
cleaner does not start
cleaning.

1. The robotic vacuum cleaner has a weak battery. Charge the battery to full capacity before cleaning.
2. The battery is too hot. Use the robotic vacuum cleaner at 0°C ~ 40°C.

The robotic vacuum
cleaner cannot be
charged.

1. The charging station is not connected to the mains. Make sure the power cord is properly connected.
2. Charging electrodes have poor contact with robotic vacuum cleaner. Clean the electrodes on the robotic
vacuum cleaner and on the charging base.

The robotic vacuum
cleaner does not return to
the charging base.

Make sure there is enough space around the charging station and the charging station's detection zone is
clean.

The smartphone cannot
detect a robotic vacuum
cleaner.

Please reset the robotic vacuum cleaner (button under the top cover). Enable Bluetooth and GPS in your
smartphone and keep your robotic vacuum cleaner near your smartphone for successful pairing.

The robotic vacuum
cleaner does not pair with
the TESLA application.

Make sure the charging station and robotic vacuum cleaner are within easy reach of a high-quality and strong
WiFi signal from your WiFi router. Press the two buttons © and & on the top panel of the robotic vacuum
cleaner for 3 seconds, the blue LED light starts flashing slowly - the robotic vacuum cleaner is ready for
pairing with your mobile phone. Start the TESLA application on your smartphone and follow the instructions.

The robotic vacuum
cleaner is offline (not
connected to the WiFi
router).

Make sure your WiFi network is set up and fully functional. The robotic vacuum cleaner should always be
within easy reach of a high-quality and strong WiFi signal from your WiFi router.

Vacuuming is very loud.

Clean the main center brush, side brushes, wheels, front wheel, bottom of the robotic vacuum cleaner and
front bumper.

A screech sounds while
vacuuming.

Remove the front wheel and clean the centerline from hair and dust. If necessary, you can lubricate the wheel
axis.

The robotic vacuum
cleaner moves slowly.

Clean the ultrasonic sensor. Make sure the sensor front grill is clean and free of blocking obstacles.




Poor cleaning quality.

Empty the dust tank. Clean or replace the HEPA filter and clean the center cleaning brush.

The robotic vacuum
cleaner is offline (not
connected to the WiFi
router).

1. If the robotic vacuum cleaner battery is low, cleaning will not start. Please charge the battery to full capacity
please.

2. Scheduled cleaning will not be properly synchronized between the robotic vacuum cleaner and your mobile
phone if the robotic vacuum cleaner is disconnected from the WiFi network. Therefore, keep the robotic
vacuum cleaner always within easy reach of a high-quality and strong WiFi signal from your WiFi router.

Is it necessary to
disconnect the charging
station when the robotic
vacuum battery is fully
charged?

In standby mode, the robotic vacuum cleaner has very low power consumption, so we do not recommend
turning off the power supply. If you do not use the robotic vacuum cleaner for an extended period of time, turn
it off and disconnect the charging station from the power supply. However, you should fully charge the
vacuum cleaner every three months to prevent the battery from being completely discharged.

Is the laser safe in the
TESLA robotic vacuum
cleaner?

The TESLA robotic vacuum cleaner uses an advanced and safe laser laser scanner.
This laser belongs into Laser Safety Class |, which provides safety for humans and animals.

FOLLOW US ON THE INTERNET

TECHNICAL SUPPORT

You[T)

Linked [T}

Need help with setup and operation of TESLA RoboStar iQ500?
Contact us: www.tesla-electronics.eu/en/tesla-robostar-ig500-detail



http://www.tesla-electronics.eu/en/tesla-robostar-iq500-detail
https://www.facebook.com/TeslaElectronicsEU/
https://youtu.be/nuHmyDjHJ90
https://www.instagram.com/teslaelectronicseu/
https://twitter.com/tesla_czsk
https://www.linkedin.com/in/tesla-electronics-eu-a0427b16b/

SERVICE AND SPARE PARTS
Warranty and post-warranty repairs, consumables and spare parts www.tesla-electronics.eu

The warranty DOES NOT APPLY to:

using the device for other purposes than it was designed to

normal wear and tear

failure to observe the ,IMPORTANT SAFETY WARNINGS“ stated in the user manual

electrical or mechanical damage caused by improper use

damage caused by natural elements such as water, fire, static electricity, power surges etcetera
damage caused by an unauthorized repair

unreadable serial number

the battery capacity drops after 6 months of using (6-months battery life warranty)

DECLARATION OF CONFORMITY

We, INTER-SAT LTD, org. slozka, declare that this device complies with the essential requirements and other relevant provisions of the
standards and regulations relevant to the type of equipment.

C € This product complies with the requirements of the European Community.
When this crossed-out wheeled bin symbol is attached to a product it means that the product is covered by the European
Directive 2002/96/EC. Please inform yourself about the local separate collection system for electrical and electronic
products. Please act according to your local rules and do not dispose of your old products with your normal household
—— waste. Correct disposal of your old product helps to prevent potential negative consequences for the environment and

human health.

As the product develops and improves, we reserve the right to modify the user manual. The latest version of the user manual is always available
at www.tesla-electronics.eu.

Design and specification may be changed without prior notice, print errors reserved.


http://www.tesla-electronics.eu/
http://www.tesla-electronics.eu/

